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e, per c.

gestisce due tipi di documenti:
a) le copie informatiche di atti analogici (scansioni);
b) Idocumenti nativi digitali;
Non tutti i documenti devono essere necessariamente firmati digitalmente.
In particolare:
- gli atti processuali depositati telematicamente dalle parti e dai magistrati debbono essere
necessariamente firmati digitalmente;
- le copie informatiche di atii analogici acquisiti dalle cancellerie mediante scansione possono
anche non essere sottoscritti digitalmente;

Signori Presidenti
Signori Dirigenti Amministrativi
Corti di Appello - LORO SEDI

Signori Presidenti
Signori Dirigenti Amministrativi
Tribunali - LORO SEDI

Signor Capo Dipartimento
dell'organizzazione giudiziaria
Ministero della Giustizia — ROMA

Signori Magistrati Referenti Distrettuali
per Ulnformatica - settore civile
presso le Corti d’Appello - LORO SED]

Oggetto: Note informative modalita download atti e trasmissione allegati

Con le ultime evoluzioni dei sistemi, é stata rivista la Junzione di download degli atti presenti
nei fascicoli informatici nonché le modalita di trasmissione degli allegati alle comunicazioni e
nofificazioni.
Per meglio comprendere la portata delle innovazioni occorre precisare che il sistema in uso

- 1 documenti allegati agli atti processuali depositati telematicamente delle parti possono
anche non essere sottoscritti digitalmente:
Quando un documento viene firmato digitalmente possono essere utilizzati due diversi sistemi
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a CAJES: cosiddetta firma esterna all ‘atto (il documento ha come estensione™ p=m)
h) PAJES: cosiddetta firma inferna all atto (il documento ha come esiensione *.pc,fa‘)'
Per ragioni operative o per offrire funzionalita agli utenti. talvolia sui documenti (senza
compromettere gli originali) vengono apposte alcune informazioni aggiuntive quali. ud esempio. lu
| cosiddetia “coccardina” (indicativa della presenza di una valida firma digitale sul documento
informatico memorizzato nel [fascicolo informatico). le informazioni (in blu) relative al numero della
| sentenza. ecc..
Il sistema metie oggi a disposizione degli utenti due fipi di copic degli aiii presenti nei
| fascicoli informatici:
I lua copia informatica che riporia le indicazione aggiuntive cui si é falto riferinmento.
2. il duplicato informatico che riproduce esattumente l'atto depositalo senzd nessind successiva
agginnla,
Nel solo caso della copia informatica:

a) se latto ¢ firmato digitalmente in formato PAdES (estensione * pdf) nonostanie | inseriniento
delle informazioni aggiuntive (coccardina. numero della sentenza. ecc.) la firma digitale
viene conservald:

h) se l atto ¢é firmato digitalmente in formato ( "AdES (estensione * p7m) nel caso di inserimento
delle informazioni aggiuntive (coccardinu. numero della sentenza. ecc.) la firma ¢ rimossa:

¢) se il documento non & mai stato firmato digitalmente (ad esempio la scannerizzazione di una
ordinanza) | 'eventuale aggiunta di informazioni aggiuntive non produce ulcun effetto;

A seguito delle modifiche operate sul sistema, ogoi:
a) 1utente abilitato esterno (ad esempio, ['avvocalo) puo scegliere se effettuare lo scarico (o

ramite PST o mediante | utilizzo dei servizi di consultazione messi u disposizione dai PD1y

della copia o del duplicato.

| ‘ b al cancelliere ed ul giudice é sempre offerta in visione la copia informaticed:

¢ il solo cancelliere. utilizzando le funzioni messe a disposizione deali applicativi di registio.
puo otienere anche il duplicato informatico.

|
|
| d) ai messaggi PEC di comunicazione c¢/o notificazione viene sempre allegata la copia
‘ informuatica.
Tanto premesso. ¢ opportuno evidenziare che nell ipolesi in cui venga aperta la “copia
informatica” di un documento. il lettore del file PDF (ad esempio Adobe Reader) potrebhbe tnel caxo
| in cui il documento sia firmato in formato PAdES) riportare la dicitura “ Imeno una delle fiirme non
| | ¢ valida ™.
Tale messaggio ¢ dovuto alla circostanza che il file originario ¢ stato modificato mediante
| | apposizione della coccardina ¢ delle eventuali ulteriori informazioni.
La firma digitale apposia sul documento & tuttavia valida ¢d ¢ possibile veriticarla
wtili==ando 1o stesso Adobe Reader. aprendo il Pannello firma e poi l'albero relativo alla firma non
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Questo ¢ il formato di (irma attualmente utilizzato per la firma da parte dei soggetti abilitati interni (magistran ¢

cancelleri)
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valida ove appare il link “Fare click per visualizzare questa versione”, tramite il quale si puo
estrarre “lo strato di file” firmato, ossia l'atto originale privo di aggiunte ed effettivamente
conservato nel fascicolo informatico.

Per la verifica della firma tramite Adobe Reader occorre aver installato I'apposito plug-in
oppure avere impostato I'URL indicato nelle slide allegate. Per la corretta configurazione é
possibile rivolgersi al servizi di assistenza disponibili presso gli uffici giudiziari
All’indirizzo
http://www.agid.gov.it/agenda-digitale/infrastrutture-architetture/firme-elettroniche/software-
verifica
é fornito un elenco di software alternativi per la verifica di firme digitali

Si fa presente che l'inserimento della coccardina é stato disposto al fine di dare evidenza

della apposizione della firma digitale a seguito della stampa del documento.

Tale elemento ¢ tuttavia privo di qualunque valore legale.

Al momento dei deposito telematico di atti o provvedimenti, il sistema di cancelleria
provvede a verificare la presenza di una firma digitale valida in difetto della quale non rende
possibile il deposito.
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